AGENDA DE ACTUACION LOCAL

para el desarrollo estratégico de Posadas

El presente documento es el procesamiento y completamiento del “primer borrador”
de frabagjo para la construccion de la Agenda Posadas que fuera discutido en las
sesiones de frabajo en taller mantenidas durante el mes de septiembre pasado.

De esta manera, se presenta un nuevo documento donde el procesamiento de la
informaciéon de base, las entrevistas a informantes locales y los talleres de trabajo con el
equipo técnico local se van ajustando y precisando con el objetivo de definir una
agenda de actuacién para las futuras autoridades de la ciudad.

El propdsito de este nuevo documento de trabajo es el de servir de base para
continuar con el debate y profundizacién de cada uno de los temas en discusion,
ajustdndolos cada vez mds a la realidad local. Se trata, en esta oportunidad, de
avanzar en la definicibn de la agenda, precisando la ‘“territorializacién” de los
proyectos y tomando decisiones respecto de su priorizacion.



PRESENTACION

La accidn publica sobre el territorio tiene que ver con cuestiones clave que hacen al
desarrollo de una comunidad: la vivienda, las infraestructuras, los servicios, los
equipamientos. Una amplia diversidad de cuestiones que se corresponde también con
una amplia diversidad de actores, tanto publicos (en sus fres esferas: nacional,
provincial y municipal) como privados.

Politicas y programas publicos de indole econdmica y/o social que se elaboran desde
el dmbito nacional tienen su base territorial de aplicaciéon al territorio municipal. Lo
mismo ocurre con aqguellas que provienen del dmbito provincial y, obviamente, del
municipal. El municipio debe entonces conocerlas, tenerlas en cuenta y tomar
decisiones de modo tal de evitar los conflictos que necesariamente se presentan. Esto
simultdneamente con las decisiones que debe tomar para orientar la actividad del
sector privado y el desarrollo de la vida de su poblacion.

Ordenar este cumulo de acciones que responden a intereses y finalidades distintas es
entonces tarea del gobierno local, quien, por lo tanto, debe asumir un rol protagdnico
al respecto.

De acuerdo con ello, los tfemas centrales discutidos en el taller de septiembre (liderazgo
del gobierno municipal del proyecto de ciudad, construccién de un nuevo imaginario
colectivo de renovacién, modernizacién e inclusién y posicionamiento de Posadas
como gran capital regional) toman cuerpo en esta oportunidad en una serie de
programas y proyectos que apuntan a orientar la accién de la autoridad local en la
consecucion de un proyecto de transformacion de la ciudad.

Un nuevo proyecto que se propone encauzar las tendencias presentes de crecimiento
de modo tal que la idea de “Portal urbano de la selva virgen” sea la sintesis de la
efectiva modernizacion y transformacién de Posadas.

Para ello, los proyectos sobre los cuales se debatird acerca de su pertinencia,
localizacién e importancia se presentan en cuatro lineas de actuacion:

Linea 1/ Soporte ambiental y funcional
Linea 2/ Integracioén social y territorial
Linea 3/ La imagen de la ciudad

Linea 4/ Nuevo modelo de gestidon municipal



Linea 1/ SOPORTE AMBIENTAL Y FUNCIONAL

Garantizar las condiciones bdsicas y necesarias para encarar un proyecto de
transformacién urbana en un medio apropiado donde el crecimiento de la
ciudad se conjugue con mejores condiciones de vida para la poblacion

En esta linea se abordan las iniciativas que se proponen con el fin de promover una
ciudad ambientalmente sustentable y que, a la vez, funcione eficientemente. Se frata
de alcanzar un medio apropiado donde el desarrollo de la ciudad se conjugue con
una mejor calidad de vida urbana para la poblaciéon. Esto implica centrar la atencion
en las condiciones que resultan ser bdsicas y necesarias para encarar una politica de
transformacién de la ciudad. Para ello, se tendrdn en cuenta dos dimensiones:

- la dimensidn ambiental
- la dimensién funcional

La dimensidn ambiental se refiere especificamente a aquellas cuestiones a tener en
cuenta para ofrecer una mejor calidad de vida a la poblacion. Se parte de la
conviccién que el desarrollo de las actividades urbanas y el crecimiento de la ciudad
no deben ser incompatibles con el medio natural y el paisaje que demandan ser
protegidos.

La dimension funcional aborda particularmente aguellas cuestiones que tienen que ver
con la movilidad interior en la ciudad. Esto se refiere en particular a las condiciones a
tfener en cuenta para garantizar un adecuado desarrollo de las actividades urbanas,
por un lado, y niveles de accesibilidad aceptables para todos los sectores de la
ciudad, por el ofro.

Ejes de Intervencion

Recuperacién de la calidad ambiental
¢ Plan de saneamiento de las cuencas de los arroyos
e Plan progresivo de desagies cloacales y provision de agua potable.
e Mejora del sistema de recoleccion de residuos sélidos urbanos.

Grandes infraestructuras econémicas
o Nuevo Puerto Posadas.
e Area de Actividades Econémicas de Posadas.
e Gasoducto Virtual.




Nueva organizacién Funcional
¢ Completamiento e Integracién del Sistema Vial
¢ Reordenamiento del fransito.
o Ajuste del sistema de Transporte Metropolitano.

Recuperacion de la calidad ambiental

La calidad ambiental en Posadas estd visiblemente amenazada por la insuficiente
provisidn de servicios infraestructurales, en particular de los desagUes cloacales. Esta
carencia se traduce en la utilizacién de los arroyos existentes en todo el territorio de la
ciudad como conductos de canalizacién de liquidos cloacales, con la consiguiente
amenaza y riesgo para la salud de la poblacién, en particular de la poblacién de bajos
recursos.

Mejorar la situacidn ambiental de la ciudad, contemplando en particular el
saneamiento de las cuencas de los arroyos, resulta imperativo para programar el
desarrollo futuro de la ciudad.

Caracterizacién

Se prevé un conjunto de acciones tendientes a la preservacién de la calidad
ambiental del territorio posadeno, fundamentalmente haciendo efectiva la
recuperacion de los arroyos como elementos constitutivos del paisaje urbano,
incorpordndolos al sistema de espacios publicos en aquellos casos que puedan ser
recuperados con la construccidon de las redes de infraestructuras necesarias para
sanear las zonas expuestas. De esta forma, se hace posible la eliminacién de los focos
de contaminacién ambiental.

Finalidad
= Mejorar las condiciones de saneamiento de la ciudad
= Incorporar nuevos espacios y paseos publicos a la ciudad

= Extender progresivamente los servicios cloacales a los distintos sectores de la
ciudad que aun carecen de ellos

Proyectos
e Plan de saneamiento de las cuencas de los arroyos

En primera instancia, este proyecto contempla relevar en forma minuciosa el estado y
condiciones en que se encuentra cada uno de los arroyos vy sus afluentes y de los
anteproyectos existentes. Con esta informacién se estard en condiciones de desarrollar
las siguientes tareas técnicas, que estardn enmarcadas dentro de un proyecto integrall
de saneamiento:

- alcance, tiempos y modo de ejecuciéon de los proyectos a ejecutar



- identificacion de aquellos cursos de agua que puedan ser saneados, priorizando la
intervencion para cada una de las cuencas.

- elaboracion de un plan por etapas que permita la recuperacién paulatina de
espacios degradados, para minimizar el riesgo ambiental existente.

En general, laintervencién consistird en la recuperaciéon de los cauces de los arroyos y
de sus bordes, los que serdn abordados a través de distintas metodologias de acuerdo
con la particularidad del caso y al grado de complejidad que cada uno de dichos
cursos de agua presente. Muchos de estos cursos de agua se encuentran en el interior
de manzanas consolidadas, por lo cual es un objetivo fundamental, la mejora en la
calidad ambiental acorde con la nueva imagen que se propone para la ciudad.

De esta manera, se planificardn intervenciones de derivaciones de efluentes cloacales
a la red existente en algunos tramos y, en ofros, se propondrdn programas de
rectificacién y mejoramiento ambiental cuando los cauces se desarrollen por calles o
espacios publicos.

Para aqguellos arroyos donde la urbanizacion ain no estd materializada se planteardn
normativas urbanas especificas para la proteccién de sus bordes, prestando particular
atencidn a los criterios de subdivision y asignacion de usos del suelo.

En una segunda etapa, se definird la “Gestidn de Acuerdos” donde se priorizard el
vinculo tanto técnico como econdmico con la Empresa Concesionaria SAMSA. La
Ultima etapa constard de las “Tareas Operativas” que, dentro de un programa de
actuacién, comprenderd el desarrollo de tareas que necesariamente deberdn ser
apoyadas por equipos técnicos especializados a cargo de los proyectos ejecutivos, en
los tiempos y modos previstos por los acuerdos logrados.

e Plan progresivo de desagiies cloacales y provisién de agua potable

Con la definicion del modelo de desarrollo territorial de la ciudad de Posadas, se
precisardn los planes tendientes a priorizar la ejecucién de las obras de extensién de los
servicios de desaguUes cloacales y de provision de agua potable.

a/ desagues cloacales

Se plantea en este caso el desarrollo de un plan de trabajo conjunto con la empresa
concesionaria para completar la extension progresiva de la red cloacal, en
consonancia con los planes de crecimiento, extension y consolidacién de la planta
urbana.

Se ha terminado recientemente, la red colectora principal que lleva los liquidos
cloacales por tramos, ya sea por gravedad o a través de estaciones de elevacion
hasta la Planta de tratamiento, ubicada en la zona oeste de la ciudad en las
proximidades del Aeropuerto. Esta red existente, permitird la ejecucion de proyectos de
extension de las zonas a servir.

En las zonas ya servidas por la red, se detecta un alto porcentaje de viviendas sin
conexién a la misma, por lo tanto se estudiardn programas de financiamiento o de
incentivos, para promover la realizacién de las conexiones a la red existente por parte
de los propietarios.



b/ provision de agua potable

El suministro de agua potable estd a cargo de la empresa concesionaria (SAMSA). Para
la poblacién actual de la ciudad, el suministro de agua potable es suficiente. No
obstante, teniendo en cuenta el crecimiento de la poblacién, serd necesario prever el
volumenes de tratamiento y ampliacién de las tomas de aguas existentes.

Uno de los problemas mds destacados a resolver es el transporte de agua para
abastecer las viviendas de los barrios mds alejados, donde la expansidn sin control del
espacio urbano devino en dificultades para la prestacién del servicio.

Los proyectos de mejoras en la red deben planificarse prestando particular atencién a
la localizacidn de nuevos barrios dentro de las previsiones del crecimiento del Plan
Urbano. Para ello, se partird de:

- la verificacidon de la capacidad de las Tomas de Aguas y Plantas de Tratamiento
para su adecuacidn a las necesidades del crecimiento de la poblacion;

- definicidn de las necesidades de ampliacién en redes principales de transporte de
agua para asegurar la provision a barrios con dificultades en la prestacion del
servicio.

Tanto para el Plan de extension de desagles cloacales, como para el de
completamiento y expansién de la red de agua potable, se iniciardn los acuerdos con
la Empresa Concesionaria SAMSA, estableciendo las prioridades para la ejecucion de
las obras que correspondan, los que concluirdn finalmente en la puesta en marcha de
los convenios que se suscriban.

e Mejora del sistema de recoleccion de residuos sélidos urbanos

El cuidado del Medio Ambiente es uno de los factores mds importantes a tener en
cuenta para el desarrollo sustentable, es por ello necesario mejorarlo, cuidarlo y
protegerlo.

El estado actual del Sistema de recoleccion de residuos en la ciudad no es satisfactorio
para los ciudadanos de Posadas; las disconformidades que se presentaron en distintos
dmbitos, por medio de las entrevistas realizadas en el mes de agosto fueron
significativas. Por ese motivo, resulta necesario estudiar las posibilidades de mejorar y
optimizar el sistema a través del desarrollo de un plan de coyuntura para la mejora
inmediata y la implementacién de alternativas para el cambio estructural de la
prestacion.

Los residuos resultantes de la actividad humana constituyen una fuente potencial de
contaminacién y uno de los mayores problemas ambientales. La generacidon de
residuos domiciliarios estd directamente relacionada con los estilos de vida y de
consumo de las personas. La accién de autoridades, productores y consumidores
deberia apuntar a una actitud mds responsable con respecto a los impactos
ambientales que provoca la elaboracidn y consumo de ciertos bienes, con la
aplicacién de programas de reciclaje y campanas adecuadas de concientizacion.

Del andlisis de la situacion actual, se propone lo siguiente:
- Un plan de coyuntura para la mejora inmediata del servicio

- El desarrollo de alternativas para el cambio estructural de la prestacion



Para ello deberdn tenerse en cuenta las siguientes cuestiones:

- Programa para la recoleccion no diaria en aquellos lugares en que sea posible
realizarlo y plan progresivo para toda el drea urbanizada.

- Clasificacion de los distintos tipos de residuos a cargo de los usuarios.

- Programa de informacion, educacion y concientizacion de los usuarios para el
logro de los objetivos antes planteados.

Para la etapa de "Gestion de Acuerdos”, deberdn integrarse Municipio y Provincia
prioritariamente, ademds de considerar las experiencias exitosas de otras ciudades
sobre el tema y la posibilidad de ser asesorados por especialistas, lo cual
necesariamente deberd concluir en las “Tareas Operativas” a readlizar, estableciendo
una programacioén de las mismas para el plan de coyuntura planteado, asi como la
definicion de los equipos de proyecto y ejecucién.

Grandes infraestructuras econémicas

Una preocupacidon creciente que se puso de manifiesto en la serie de entrevistas
redlizadas durante el mes de agosto pasado fue el escaso desarrollo industrial de la
ciudad y consecuentemente, la ausencia de oportunidades y ofertas laborales. El
répido crecimiento demogrdfico de Posadas no estd acompanado por un desarrollo
de las actividades productivas que haga efectivamente sostenible la transformacion
de la ciudad. Si bien el turismo aparece como el rubro de la economia mds factible a
desarrollar en el corto y mediano plazos, resulta imperioso pensar en la puesta en
marcha de nuevos emprendimientos productivos, algunos asociados al turismo, para
evitar que el mismo crecimiento de Posadas se convierta en el factor que impida su
transformacién en una ciudad mds moderna encabezando la transformacién de una
region.

La construccion de Corpus como fuente de generacidén de energia hidroeléctrica,
obra de interés nacional, pero también local, permite pensar en la posible instalacion
con sede en Posadas del Ente Binacional a crearse para su proyecto y ejecucion. Ello
es un dato alentador y a tener en cuenta para la transformacion de la base productiva
de la ciudad, teniendo en cuenta que serd una importante fuente de generacion de
empleo calificado. Se trata entonces, de arficular y aprovechar la sinergia que esta
gran obra puede producir teniendo en cuenta su impacto sobre el desarrollo
productivo de la ciudad.

Caracterizacion

Con de diferentes programas, se tratard de preparar y transformar a Posadas, a fravés
de normativas especificas, en una ciudad apropiada para la generacién de
actividades productivas y para el desarrollo de servicios, infraestructuras,
equipamientos, instalaciones e incentivos necesarios, con la finalidad de atraer la
radicacién de nuevas iniciativas y emprendimientos. Uno de los lugares con mejores
posibilidades de localizacidn y con mayores condiciones para extender los servicios
bdsicos que requieren este tipo de grandes infraestructuras econdmicas, se ubica en el
oeste de la ciudad, hacia la margen izquierda del Arroyo Mdrtires. En esta zona se
encuentran el Aeropuerto y el Centro de Convenciones y también se prevé construir en



ese sector de la ciudad, el nuevo puerto. Por lo tanto, se contaria con excelentes
condiciones para promover este sector de la ciudad como el lugar para la instalacion
de nuevas infraestructuras econdmicas, estableciendo ademds un nuevo frente donde
se ubigue una de las puertas visibles de la ciudad y desde donde se empiece a
evidenciar el desarrollo para la transformacién y modernizacién de Posadas.

Finalidad
= Diversificar la base productiva de la ciudad
= Promover la generacion de nuevos puestos de trabajo

= Contar con un drea en la ciudad dotada de infraestructura bdsica para el
desarrollo de actividades productivas y de servicios

Proyectos
e Nuevo Puerto de Posadas

El Nuevo Puerto de Posadas presenta una situacion particular. Por una parte existe la
certeza de su construccion por parte de la EBY. No obstante, no existe claridad en
cuanto al tipo de operatoria que desarrollard el mismo. Esta situacién hace
imprescindible un estudio profundo sobre el tema, las politicas productivas posibles de
desarrollo en la regién, la vinculacién con la hidrovia y la complementacion intermodal
con el aeropuerto y el sistema carretero nacional e internacional.

La Hidrovia Parand - Tieté, tiene una importancia fundamental para el desarrollo no
sélo de Posadas sino de todas las provincias del Norte Argentino y su vinculacién con el
Comercio Internacional (Mercosur en particular), dado que permitird transportar cargas
por via fluvial a costos mucho mds bajos que los del transporte automotor y también el
ferroviario. Es por ello que el proyecto del nuevo Puerto, puede sin dudas ser un lugar
para el movimiento de todo tipo de cargas que con origen en Posadas o en la
Provincia y también con cargas provenientes de Paraguay y/o Brasil, tfengan por
destino la exportaciéon tanto de cargas a graneles como generales o en contenedores.

Este andlisis delbe basarse en las propuestas que se mencionan en este mismo informe,
hoy como ideas fuerza preliminares, y que deberdn Iégicamente desarrollarse en el
futuro a niveles de estudios detallados, teniendo en cuenta la demanda y oferta de
distintos tipos de cargas, que pudieran dar actividad concreta y rentable al Puerto a
construirse.

Un caso a andlizar es la idea que se desarrolla por separado del denominado
gasoducto virtual, que permitiia proveer de gas natural a Posadas y su regién
meftropolitana, fransportando por barcazas GNC, para que este sea almacenado en
las cercanias del mismo puerto y luego distribuido por redes hacia usuarios tanto
industriales como residenciales.

La Argentina actualmente tiene una matriz de transporte inadecuada que presenta
una alta participacion del transporte automotor y ofra muy baja de los otfros modos,
implicando ello como resultado altos costos de transporte que atentan contra la
competitividad de nuestro comercio tanto inferno como externo.

No hay que dejar de tener en cuenta que la hidrovia en particular la Parand Paraguay



ya es una concreta realidad donde trenes de barcazas utilizan este excelente modo
de fransporte, con alto impacto en los costos de transporte y también en el medio
ambiente.

Como resumen de la importancia de contar con un Puerto multipropdsito en Posadas,
se concluye que el mismo podria atraer cargas de su hinterland, con el objeto de que
sean fransbordadas en sus instalaciones, tanto de exportaciéon, como de importacion,
permitiendo a productores de la Regidn sur de Misiones, mejorar sus costos de
fransporte.

Para ello se sugiere contar con un andlisis de las cargas potenciales (con origen o
destino) en la Regién de Posadas que se podrian movilizar utilizando sus instalaciones,
haciendo de las mismas un proyecto de alta rentabilidad. No hay que olvidar que el
Proyecto del Parque Empresarial tiene alta sinergia con este Proyecto.

e Parque Empresarial Posadas.

Se considera conveniente plantear un “Parque Empresarial” de manera mds amplia y
general, para que puedan radicarse desde grandes infraestructuras de galpones para
fabricas hasta instalaciones mds pequenas para pequenos emprendedores,
disenadores, grupos de investigacién, bancos y servicios de apoyo a la actividad
productiva.

El Parque Empresarial que se propone es una comunidad planificada que se propone
lograr un dmbito apropiado para el desarrollo de actividades productivas y de servicios
y que permita ofrecer, ademds, una optima calidad de vida laboral. Es una moderna
urbanizacién donde confluyen el diseno, la tecnologia y el paisajismo, que cuenta con
dreas verdes, espacios generosos, visuales amplias y optima calidad en los servicios
para las empresas y para los frabajadores. Este delicado equilibrio se mantiene
rigurosamente mediante una estricta normativa establecida a tal fin. El Parque
Empresarial se propone unir en un mismo lugar a las empresas, los servicios, la
tecnologia y la naturaleza. Servicios comunes, tecnologia de comunicaciones, amplios
espacios, son algunas de las ventajas para las empresas de localizarse en el parque
Empresarial, ademds de posibilitarle lograr una mejor imagen corporativa.

e Provision de Gas o Gasoducto mévil y red de distribucion.

Es una idea incipiente que se encuentra en estudio. Se piensa inicialmente para
proveer el servicio tanto a usuarios domésticos como industriales.

El gasoducto movil ha sido desarrollado en la Argentina para poder brindar servicios de
gas natural comprimido a poblaciones que se encuentran distantes de los gasoductos
froncales del pais y su desarrollo hoy ya esta en funcionamiento en particular en
peqguenas localidades del sur de la Provincia de Cérdoba.

Teniendo en cuenta la falta de gasoductos tfroncales en la regidon del Nordeste del pais,
se ha considerado para la Ciudad de Posadas, la posibilidad de utilizar este tipo de
aprovisionamiento, en particular pensando que el fransporte del GNC, podria hacerse
por medio de la utilizacién de las barcazas por la Hidrovia del Parand, en reemplazo
del camidén tal cual hoy se lo utiliza en los desarrollos antes mencionados, donde las
distancias entre el Gasoducto troncal de alimentacion y las poblaciones servidas es
menor.



Para la ejecucién de un proyecto de altisimo impacto en los costos del consumo
industrial como domiciliarios, debe realizarse un estudio de prefactibilidad, para
evaluar la posibilidad tanto técnica como econdmica y financiera del proyecto.

También se ha pensado que podrian adherirse a este sistema de provision de Gas
natural, otfras localidades de Misiones como de Provincias vecinas, pensando en la
economia de escala, que ello permitiria y potenciaria el proyecto.

Como ejemplo se cita, que para una poblacion de 5700 familias en el caso de la
Provincia de Cérdoba, la provisién de este tipo de servicio, permitié ahorros anuales en
combustibles del orden de los 7.000.000 de pesos, lo que permite visualizar la
importancia de la evaluacién que habrd que redlizar para su eventual concrecién.

Nueva organizacidon Funcional

La ciudad debe contar con una organizacion funcional que permita una articulaciéon
real entre los distintos sectores que la conforman y el desarrollo eficiente de las
actividades que en su interior se localicen. Esto implica fundamentalmente disponer de
un sistema de conectividad interior que ponga en relaciéon los distintos barrios entre si y
éstos con el drea central, posibilitando el transito fluido de las personas y las
mercaderias.

Caracterizacion

Se trata de acompanar el proceso de trasformacién de la imagen de la ciudad vy su
desarrollo, siendo necesario determinar la funcion vy jerarquia de la infraestructura de
transporte, en particular del sistema vial, definiendo las distintas tipologias de la Red Vial
existente, que se clasifica en: Red Primaria; Red Secundaria y Red Terciaria.

Esta clasificacion implica también intervenciones con nuevos y diversos perfiles
geomeétricos de la red segun su funcionalidad, que se acompanardn con proyectos de
infraestructura segun el caso, como asi también se caracterizardn las distintas tipologias
de iluminacidn, forestacién y mobiliario urbano.

Se andalizard la estructura actual del S.I.T.M., teniendo en cuenta las variables de oferta
y demanda y de ser necesario, se adecuardn sus recorridos y lineas actuales,
previendo recorridos futuros que puedan adaptarse al crecimiento de la ciudad.

Finalidad
= Mejorar las condiciones de transito en la ciudad
= Mejorar las vinculaciones entre el centro de la ciudad y los barrios

= Mejorar las condiciones de accesibilidad y atravesamiento de la ciudad

Proyectos
e Completamiento e integraciéon del sistema vial

Para optimizar la circulacion y movilidad de ingreso a la ciudad y su integracién



funcional, se estima conveniente trabajar en los proyectos para la reformulacion y/o
reestructuracion de los siguientes accesos regionales:

Se proponen proyectos de readecuacién sobre Ruta Nacional N° 12 (oeste), Avenida
Eva Perén, Ruta Provincial N° 213, Avenida Transito Cocomarola y su prolongacion
hacia el sur, Ruta Nacional N° 12 (este) y Avenida Quaranta.

By Pass de la Ruta Nacional N° 12, en relacidén a este proyecto, que vincula los dos
accesos este y oeste de la Ruta Nacional N° 12, se plantea desfasar el eje del proyecto
hacia el norte o hacia el sur, dentfro de los 100 metros previstos para la zona de camino.
Esta propuesta permitiria la progresiva transformacién de esta conexién vial, en una
futura autovia multitrocha o autopista, sin necesidad de destruir el emplazamiento
propuesto sobre su eje y luego reconstruir parte de los carriles previstos en la primera
etapa del proyecto vigente.

Puente Posadas-Encarnacién. Dado su emplazamiento y considerando el proyecto de
la futura Avenida Costanera que se construird hacia el sur de la ciudad y que se
vinculard con los accesos regionales como la Ruta Nacional N° 12 (este), es necesario
considerar en el marco del proyecto aludido, la prevision de un drea de servicios y de
apoyo al trdnsito regional e internacional con Paraguay, deslindado del transito local
que deberd mantener su cardcter de paseo costero, cuyo proyecto estd cargo del
Ente Binacional Yaciretd en el corto plazo, obra que es parte del PTY.

e Reordenamiento del transito

En funcién del reconocimiento del rol funcional de las vias o arterias que conforman el
sistema vial de la ciudad, definido por el trazado oficial existente, base fundamental de
la infraestructura de soporte para la movilidad y desenvolvimiento del trédnsito y el
fransporte y a los efectos de establecer sus diversas jerarquias, las cuales definirdn la
red vial que hard posible una reorganizacion del fransito general, dentro de la
estructura territorial de Posadas, se establecerdn las siguientes categorias:

RED PRIMARIA: se define como el conjunto de vias o arterias existentes y proyectadas,
que configuran con su geometria la estructura bdsica urbano-territorial y el
ordenamiento de las dreas de extension o de borde de la planta urbana. Este grupo
estd integrado por los ejes regionales que canalizan el trédfico que ingresa a la ciudad y
por las vias principales que son la continuidad fisica y funcional de las primeras, siendo
por lo tanto, las vias que presentan los principales flujos en la ciudad. Estas vias deben
garantizar lo siguiente:

a) adecuados niveles de accesibilidad y movilidad para servir de interconexion
funcional al drea urbana y la region

b) condiciones de forma diferenciadas en relacién a su jerarquia (perfiles, mobiliario
urbano, forestacién, iluminacion, etc), con posibiidades ciertas de una
implementacion progresiva en funcién de las prioridades que se establezcan.

c) circulaciéon fluida tanto para el transporte publico como para los vehiculos en
general

RED SECUNDARIA: se define como el conjunto de calles que constituyen la frama



elemental del tejido, fijando los modos y condiciones de accesibilidad, siendo su
funcién principal la de canadlizar el frdnsito y el tfransporte interno a las dreas,
articulando su conexidn con las arterias de la red primaria y terciaria. El disefo
funcional de las mismas, tendrd tipologias diferenciadas, segun el rol particular que se
le asigne a cada una de ellas.

RED TERCIARIA: se define como el conjunto de calles y pasajes que canalizan el frdnsito
inferno vinculado a la red secundaria, de baja velocidad y poco volumen vehicular,
que estructuran el orden elemental para el acceso a las parcelas y edificios.

Se plantean para los tres casos, posibles perfiles geométricos a tener en cuenta en la
elaboracion de los respectivos proyectos.

La propuesta de reordenamiento funcional y de movilidad, consiste bdsicamente en:

a/ Jerarquizacién de la red vial.

RED PRIMARIA, estard definida por las siguientes vias:

a) Vias urbano - regionales: de interconexion funcional entre el drea urbana vy la region,
generalmente con accesibilidad al drea central, integradas por las rutas nacionales y
provinciales de llegada a la ciudad.

b) Vias urbano - primarias: de penetracién que tienen como finalidad la accesibilidad
al drea central y/o interconexidén entre vias primarias y/o regionales. Se consideran
dentro de esta categoria, al conjunto de avenidas y bulevares existentes dentro de la
frama urbana y aquellas nuevas arterias a crear, fundamentalmente aquellas que se
proyecten en las dreas de extensidn o de borde de la planta urbana.

Dentro de esta categoria se incluyen las Avenidas Transversales cuyo rol estd vinculado
fundamentalmente a cuestiones de tipo funcional y de reordenamiento urbano,
facilitando la vinculacidon de nuevas dreas con la trama existente, readecuando las
dreas de borde y permitiendo alternativas de conexién entre los accesos regionales.
Estas intervenciones se dardn principalmente, al sur de la Avenida Quaranta, en el
sentido este-oeste, dado que en esa zona de la ciudad la red vial no presenta un
ordenamiento territorial planificado.

RED SECUNDARIA, estard constituida por las siguientes vias:

a)Vias urbano - complementarias, de vinculacién y/o distribuciéon alternativa a las
arterias principales, que interconectan sectores urbanos entre si, cuya funcién es
canalizar el trdnsito interno de las dreas, articuldndolo con el resto del sistema de vias
de la red. En esta categoria se encuentran las calles existentes y las a crear en el futuro.

RED TERCIARIA, integrada por las vias de distribucidn interna a las dreas
fundamentalmente calles y pasajes existentes, de transito vehicular y/o peatonal.



b/ Trazado de la red:

El esquema general que se plantea es tomar un médulo base, integrado por las cuatro
arterias que definen el conjunto unitario denominado “chacra” en el drea central, que
determinard la regulacion del sistema, para el trazado de la red primaria, esquema
que se repetird en la planta urbana y para toda la extension territorial del drea norte
desde Av. Quaranta al sur, donde ademds se fijardn prioridades en la circulacién al
S.T.LLM. segun los perfiles tipos que se adjuntan.

Deberdn analizarse ademds, dentro de cada mddulo en particular, la Red Primaria y
Secundaria, dado que la Terciaria quedard definida por las calles y/o pasajes que
delimiten la manzana.

e Ajuste del Sistema Integrado de Transporte Metropolitano

Una caracteristica destacable de la ciudad de Posadas, es que ha puesto en
funcionamiento la primera etapa de un Sistema Integrado de Transporte Metropolitano,
Unico en el pais.

Teniendo en cuenta el mapa de flujos, la jerarquizacion de la red vial, las diferentes
alternativas de diseno para los perfiles de calles y avenidas propuestos, el Sistema
Integrado de Transporte Metropolitano brinda la posibilidad de su adecuaciéon
permanente a nuevas condiciones del uso del suelo o a las necesidades futuras que
puedan presentar los procesos de crecimiento y ordenamiento urbano.

Para la etapa de "Gestion de Acuerdos” deberdn vincularse los distintos actores que
tienen que ver con el funcionamiento del sistema (Provincia, Municipios, representantes
de las Empresas y de los usuarios).

Se deberd definir un proyecto integral de fransporte y trdnsito, dentro de las “Tareas
Operativas”, tendiente a desarrollar funcionalmente los movimientos y las prestaciones
del servicio publico de acuerdo a las mayores o menores demandas producidas con la
flexibilidad que sea necesaria.

El SITM, deberd contar en el corto plazo con un organismo técnico para su control y
desarrollo que permitird la adecuacion del sistema, en funcidn de las distintas politicas
de uso del suelo, que se plantean a través del proceso de transformacion de la Ciudad
de Posadas. Se deberd tener en cuenta que el SITM debe no sdlo servir a la poblacion
sin posibilidades de utilizar otfros modos de transporte (individual), por lo que deberd
ddrsele prioridad en el uso de la calzada, previendo para ello, un adecuado disefio de
las vias, el proyecto de sus paradas, el mobiliario urbano compatible, etc.



Linea 2/ INTEGRACION SOCIAL Y TERRITORIAL

Promover el desarrollo de la ciudad orientando su crecimiento al
completamiento interior y posibilitando la integracién urbana con inclusion
social a partir de crear las condiciones para el acceso a los servicios y los

equipamientos

Esta linea de actuacién aborda la problemdatica de la desarticulacién urbana desde
dos dimensiones y de un modo integral:

- una, que se refiere a aquellas cuestiones estrictamente territoriales;
- ofra, que contempla en particular la gestién de politicas sociales.

Desde el punto de vista territorial se trata de alentar / promover el desarrollo de la
ciudad orientando su crecimiento al completamiento de las grandes dreas vacias que
aun se encuentran en el interior de la planta urbana, desalentando su extension. La
mayor densidad de ocupacion y la contencidn de la expansidon permitirdn un
funcionamiento mds racional de la ciudad, con una prestacion de los servicios urbanos
mdas eficiente (transporte publico, recoleccién de residuos sélidos), una mds equitativa
distribucién de los equipamientos comunitarios (salud, educacién, recreacion) y una
mayor factibilidad para la extensién de las redes de servicios infraestructurales hacia
aquellos lugares de la ciudad que aln carecen de ellos (desagUes pluvio — colacales,
agua potable).

Desde la perspectiva de la gestion de politicas sociales se trata de asociar desarrollo y
acceso a equipamientos -nuevos o existentes- con programas y proyectos de base
territorial. Refiere a promover todas aquellas condiciones que faciliten el acceso a
instituciones de politica social (trabajo digno, vivienda adecuada, infraestructura
apropiada, servicios de salud y educaciéon de calidad y sistema de justicia).

En ambos casos se trata de promover politicas que favorezcan tanto la integracién
urbana, como la inclusién social y simbdlica.

Ejes de Intervencion

Reorganizacion de la estructura territorial
e Plan de Ordenamiento Territorial de Posadas
e NUcleos de Completamiento Urbano
e Gestion del Suelo Urbano

Nucleos de inclusidn ciudadana
¢ Infraestructura edilicia para los NICs
e Equipos inter-dreas para la gestién de programas sociales integrales



e Centro de apoyo para la inclusién econémica (agricultura urbana,
microemprendimientos)

Reorganizaciéon de la estructura territorial

Las intervenciones urbanas mds recientes en Posadas estdn dando lugar, por un lado, a
una nueva estructuracion de la planta urbana vy, por el otro, a una extensién del drea
urbanizada a niveles que no resultan recomendables para un buen funcionamiento de
la ciudad en general.

Las obras iniciadas para definir un nuevo frente sobre el rio, la construccién del centro
de convenciones y el nuevo parque urbano hacia el oeste —el Parque de la Ciudad-, la
construccidén masiva de vivienda publica en sectores cada vez mds distantes del
centro, dejando grandes extensiones sin ocupar, van dando lugar a una nueva ciudad
que imperiosamente debe reordenarse para mejor atender (racionalidad técnica,
eficiencia econdmica, inclusién social) a las crecientes demandas de servicios e
infraestructuras de la poblacién y de las actividades productivas.

Caracterizacion

En primer lugar, se propone tomar decisiones claves que tienen que ver con la
organizacion estructural y funcional de la ciudad, de modo tal que se conviertan en los
grandes lineamientos del ordenamiento territorial para los préximos afos y encaucen el
proceso de crecimiento y fransformacién por el cual estd atravesando la ciudad vy, por
lo tanto, sirvan de punto de partida para la preparacion del plan de ordenamiento
territorial de Posadas.

En segundo lugar, se trata de identificar nuevas modalidades de actuacién urbana y
de construccién de la vivienda que se correspondan con esos criterios generales de
intervencion.

Finalidad

= Organizar funcionalmente la ciudad, previendo los espacios necesarios para
promover la localizacién de actividades que apunten a una transformacion
productiva de Posadas.

=  Completar los grandes vacios urbanos que han quedado en el interior de la planta
urbana, luego del acelerado proceso de urbanizacién de los Ultimos afos.

= Promover la urbanizacién progresiva de las dreas baldias en el interior de la ciudad.

= Densificar la ciudad de modo tal que la prestacion de los servicios urbanos vy la
extensidon de las redes de infraestructuras sea una ecuacion que resulte técnica vy
econdmicamente factible.



Proyectos
e Plan de ordenamiento territorial de Posadas
Comprende el desarrollo de tres cuestiones bdsicas de la planificacién urbana:

a/ las grandes decisiones o directrices de ordenamiento tendientes a reencauzar el
crecimiento urbano, tales como:

- reforzar la macro cuadricula de avenidas como malla de sostén del proceso
urbanizador;

- contener la expansién de la planta urbana en particular hacia el sur, desalentando
la construccidn de grandes conjuntos habitacionales en la periferia de la ciudad;

- definir una zona de grandes equipamientos hacia el oeste que contenga la
urbanizacién en esa direccidon (aeropuerto, puerto, centro de convenciones,
parque urbano, parque industrial, drea de actividades logisticas, puerto).

b/ las infervenciones estructurales; esto es, los grandes proyectos sobre los cuales se va
a “anclar” la tfransformacién y modernizacion de la ciudad

c/ la reformulacion del cuerpo de la normativa urbanistica para adaptarlo al nuevo
modelo territorial que anima la transformacion de la ciudad e incorporar nuevos
insfrumentos de gestibn que hagan posible una articulacion eficaz entre el sector
pUblico y el sector privado en la ejecucién de proyectos urbanos.

e Nicleos de completamiento urbano

Se trata de promover el completamiento de los vacios intersticiales de la planta urbana
mediante distintas estrategias que se conjugan entre si:

a/ el diseno de fipologias edilicias alternativas, que consiste en alentar una ocupacion
mds intensiva del suelo urbano para un aprovechamiento mds eficiente de los servicios
urbanos de acuerdo con los siguientes criterios:

- Vivienda individual de dos vy tres plantas en lotes de menores dimensiones que los
habituales (en particular de frente mds reducido que los destinados a vivienda
individual en una sola planta).

- Conjuntos habitacionales de menor canfidad de unidades habitacionales de modo
tal que puedan incluirse dentro de la planta urbana aprovechando los vacios
existentes y que, por lo tanto, no demanden la construccién de equipamiento
urbano especifico y aprovechen el equipamiento existente en el sector.

- Establecer mecanismos de compensacién en los proyectos de urbanizacion de las
chacras que impliquen la obtencién de tierra para la construccion de vivienda
publica.

b/ la programacién de la ocupacién de las chacras y vacios interiores, a partir de
considerar a la chacra como unidad territorial minima de urbanizacién y, por lo tanto,
de proyecto unitario que contemple bdsicamente:

- Apertura de calles (no necesariomente debe contfinuar con el trazado en
cuadricula)

- Empedrado y corddn cuneta



- Alumbrado publico

- Arbolado publico

- Conexién aredes de servicios de infraestructuras

- Parcelamiento

- Tipo de edificaciéon (densidad / disposicidn de la construccién en la parcela)
- Cesidn de tierra para la construccion de vivienda publica.

c/ la rehabilitacién barrial, que consiste en la puesta en prdctica de programas de
mejoramiento del hdbitat popular, en particular asentamientos irregulares ubicados en
tierra pUblica (nueva zonificacién que identifique recorridos internos, espacios publicos,
equipamientos, parcelas para la construccidon de nuevas viviendas). Accién que
deberd llevarse adelante con la correspondiente gestion para la transferencia de la
propiedad (por ejemplo, chacra del Ejército Argentino que hoy se encuentra ocupada
por un asentamiento irregular)

e Gestion del suelo urbano

Distintas iniciativas tendientes a disponer de suelo urbanizado para, preferentemente,
la construccién de vivienda social. En particular se trata de:

- la conformacién de un banco de ftierras (inventario de inmuebles municipales,
estudio de factibilidad de recuperaciéon de tierra publica para la construccién de
nuevos equipamientos) ;

- la puesta en prdctica de nuevos instrumentos de promocién de la urbanizacién
(convenios publico — publico y convenios publico - privado;):

- estudio de la posibilidad de puesta en marcha de un “fondo de gestién territorial”.

NUcleos de inclusidén ciudadana

La fragmentacion, la ampliaciéon de las brechas (urbanas, sociales, econémicas vy
simbdlicas) y la debilidad de los lazos sociales, provoca niveles crecientes de
desafiliacion que se expresan en altos niveles de exclusion.

Si bien este proceso se da en populosas ciudades latinoamericanas, en Posadas —adn
tratdndose de una ciudad de mediana escala- se vio agudizado por una cuestién
nodal: los impactos negativos de un mega proyecto de infraestructura.

En este contexto desarticulador, las estrategias se direccionan hacia la generacién de
politicas en el sentido opuesto: acciones que integren socialmente y se referencien
simbdlicamente en el territorio.

Caracterizacion

A través de los Nucleos de Inclusion Ciudadana (NICs) se territorializan los programas
sociales en los distintos barrios de la ciudad; en ellos se concentran las actividades



derivadas de la gestién de los programas que estratégicamente fueron disenados vy
priorizados.

Son espacios de encuentro y dialogo de los posadenos y entre ellos y el estado. Se
trata de promover la construccidn y reconstruccion de lazos sociales y barriales. Un
lugar donde cada uno de los habitantes se reconozca como parte del ferritorio y lo
reconozca como propio.

La presencia activa del estado municipal es fundamental a la hora de generar
confianza y promover la participacién de la ciudadania. Para ello, se articula un
conjunto de sitios, espacios y construcciones que actuardn como estructuradores del
espacio urbano en el dmbito barrial.

La estructura funcional de los NICs es lo suficientemente flexible para que cada uno de
ellos desarrolle los programas y proyectos que se adecuen al territorio segun las
particulares caracteristicas de la poblacion. Todos contardn con un ndcleo primario de
programas vinculados al empleo, la salud vy la recreacidn garantizando asi  una
prestacién bdsica igualitaria en la ciudad.

Finalidad

=  Impulsar un proceso de construccién de capacidades que fortalezca a los
ciudadanos y promueva el afianzamiento y la recuperacién de sus identidades
barriales.

= Promover el desarrollo de centralidades barriales con un nuevo contenido funcional
y simbdlico.

= Promover la construcciéon de lazos de proximidad entre el estado municipal y la
comunidad y alentar la participacién ciudadana.

= Dotar a los barrios de espacios publicos de calidad donde el estado municipal
despliegue en forma fransparente y democrdtica programas y proyectos
integrales de base territorial.

Proyectos
e Infraestructura edilicia para los NICs

Una de las clave de éxito del Proyecto es la determinacién de los lugares donde
instalar los NICs.

Algunos criterios a considerar:

- niveles de vulnerabilidad social: pobreza, desempleo, violencia, adicciones,
desafiliaciones,

- condiciones de fragilidad en la poblacién joven (nifnos que no asisten a la escuela
y adolescentes que no estudian ni tfrabajan)

- mirada preventiva; esto es, estar atento a aquellos lugares donde, si bien los
problemas no estdn agudizados, la presencia —en tiempo y forma- de politicas de
contenciéon y promocion de derechos puede evitar situaciones de riesgo.

Algunas estrategias para desplegar:



- la mirada interdisciplinaria aportard riqueza y mayor certeza a la decision.

Primeras localizaciones sugeridas en los talleres y reuniones de equipo : A4, ltaembé
Mini, Villa Cabello, Villa Lanus.

La infraestructura de los NICs contard con un nucleo bdsico, flexible y de calidad y
dependerd de las particularidades del barrio y de los equipamientos especificos que se
habilitardn. Puede utilizarse y/o refuncionalizarse equipamiento existente o construir
nuevos segun las necesidades del lugar.

e Equipos inter-areas para la gestion de programas sociales integrales

La caracteristica mds innovadora de los NICs es su estrategia de abordaje territorial de
cardcter integral. Esto significa enfrentar los problemas del territorio con acciones
articuladas estratégica y multiidimensionalmente prestando especial atencion a las
caracteristicas particulares de los barrios.

La integralidad no es solamente suma, o coordinacién de programas; es el diseno,
seguimiento y evaluaciéon de programas de esas caracteristicas, para lo cual es
imprescindible:

a.- La constitucién de equipos multidisciplinarios e inter-dreas municipales.

b.- Una visidn de conjunto sobre los problemas, los objetivos y la necesidad de la
accién integrada e intersectorial

c.- un diagndstico ajustado del territorio a intervenir:

- |dentificar de las causas de la situacidn en los procesos colectivos e
individuales;

- Andlizar sus relaciones en términos de personas, comunidades, grupos vy
territorio.

- Considerar el territorio implica establecer jerarquias y dependencias
institucionales, conocer las relaciones econdmicas, politicas, sociales vy
culturales en el dmbito del territorio: identificar las mediaciones que es preciso
crear y las contradicciones que habrd que resolver; lograr el compromiso
colectivo tomando en cuenta las especificidades de los diferentes actores.

e Centros de apoyo para la Inclusién econémica

Teniendo en cuenta que uno de los problemas mas relevantes que determina altos
indices de pobreza en Posadas es el de la desocupacidn, desde los NICs se pondrd
especial énfasis en la creacion de los Centros de Apoyo para la Inclusibn Econdmica.
Estos funcionardn como espacio de promocion del empleo, la capacitacion para la
empleabilidad y parte de una red de servicios de empleo.

No serd solamente el lugar donde se informard sobre los programas nacionales,
provinciales y municipales de empleo, sino, fundamentalmente, donde los vecinos
participan y gestionan programas de trabajo y capacitacién.

El desarrollo de los programas especificos (agricultura, oficios, produccién de alimentos,
eftc.) dependerd de las necesidades y capacidades de los vecinos del barrio; en



Agenda de Actuacion Local
Informe Final

todos los Centros se procurard instalar el espiritu asociativo y cooperativo que habilita
la creacion y consolidacion de lazos comunitarios.
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Linea 3/ LA IMAGEN DE CIUDAD

Construir una imagen renovada y moderna de la ciudad partiendo de las
nuevas condiciones que ofrece el gran espejo de agua y de los cambios que
ya se estdn materializando en el borde con el agua y en el drea central

Esta linea de actuacion aborda todas aquellas cuestiones que tienen que ver con la
construccién de una nueva imagen de la ciudad que ya se viene materializando
fundamentalmente a partir de distintas intervenciones en el borde con el rio ~Avenida
Costanera- vy, también, en el drea central —Calles Paseo-.

La tradicional vinculacién entre la ciudad vy el rio se ha modificado sustancialmente a
partir de la construccion de la Avenida Costanera, dando lugar a la aparicién de un
nuevo frente de la ciudad sobre un gran espejo de agua en formacién. Nuevos usos ya
se incorporan sobre ese frente y otros lo hardn pronto, dando cuenta de la
transformacion por la cual estd atravesando actualmente la ciudad de Posadas.

Se trata de un nuevo espacio publico de la ciudad, que reorienta procesos de
construccién y de localizaciéon funcional, que ofrece un nuevo y gran lugar de paseo y
recreacion para todos los posadenos, que se convierte en un centro de atraccion para
los visitantes. Por su disposicion estratégica dentro de la planta urbana, por sus amplias
dimensiones, por su disponibilidad para albergar nuevos usos, por sus caracteristicas
paisajisticas, este nuevo espacio publico se presenta como la oportunidad de construir
una nueva fachada sobre el agua que resuma y simbolice los procesos de cambio que
tienen lugar en el interior de la ciudad.

Ademds, es también la oportunidad de poner en marcha nuevas instancias de
articulacion y consenso entre quienes juegan un rol protagdnico en la definicién de los
destinos de Posadas, y que también dardn cuenta acerca de los cambios en el modo
de pensar la construccion y la gestion de la ciudad.

Ejes de Intervencion

Completamiento del Frente Fluvial
e Nuevos equipamientos culturales y deportivos de atraccion turistica
e Nuevos espacios publicos
e Nuevos equipamientos culturales y de atraccion turistica

Revalorizacion de espacios de identidad
e Recuperacién Parque Paraguayo y Anfiteatro
e Recudlificacién del Area de la Bajada Vieja y Villa Sarita




e Rehabilitacién del Area del Cerro Pelén
e Renovacién del Area de la Estacién Terminal Posadas
e Puesta en valor de edificios y sitios de valor patrimonial

Espacios urbanos de calidad
e Tratamiento de los bulevares perimetrales al area central
e Forestacion de calles y espacios publicos
e Renovacién de mobiliario urbano
e Renovacioén de sehalética urbana

Completamiento del Frente Fluvial

Las intervenciones sobre la costa se presentan como la oportunidad para dotar a la
ciudad de nuevos espacios puUblicos, donde el disefo de calidad y los nuevos
equipamientos den cuenta y simbolicen el pasaje de Posadas hacia una ciudad que
se renueva, se moderniza y se hace mds accesible a todos sus habitantes.

Por otfro lado, la construccion de nuevos espacios publicos de calidad (tanto en su
diseno, como en su materializacién y en sus equipamientos y componentes) contribuye
a gque se democratice el uso del espacio urbano por parte de los distintos sectores de
la poblacién, independientemente de su condicion social.

El uso publico de la costa como gran paseo urbano, con el que la ciudad no contaba
hasta hace muy poco, debe ser reforzado con la instalacidon de ofros equipamientos
urbanos que promuevan un uso mds intensivo de este particular y emblemdtico sector
de la ciudad.

Caracterizacion

Se frata de proyectar nuevos espacios publicos con su correspondiente mobiliario
urbano a lo largo del nuevo borde que la ciudad fiene sobre el espejo de agua
definiendo de modo consensuado entre la Municipalidad de Posadas, el Ente
Binacional Yaciretd y la Direccion Provincial de Vialidad, entre otros actores, las
particularidades que hacen al extenso frente fluvial de la ciudad.

Finalidad

= Construir una nueva fachada de Posadas a partfir de organizar el frente de la
ciudad sobre el Parand.

= Dotar a la ciudad de nuevos espacios publicos y equipamientos recreativos y
culturales.

= Alentar la aparicion de equipamientos que refuercen el desarrollo de la actividad
turistica.



Proyectos
e Nuevos equipamientos culturales y deportivos de atraccién turistica

Completar el equipamiento de este gran espacio publico de cardcter lineal con
nuevas instalaciones que completen los servicios para el turista y expresen los cambios
de la ciudad:

- Cenftro de Interpretacién de la Selva
- Puerto deportivo - turistico El Brete
- Centro de Expresiones Artisticas Horacio Quiroga

- Centro de gastronomia local (de las distintas colectividades que se radicaron en
Posadas y en Misiones y de las comunidades originarias). Posible lugar: Bajada Vieja

- Recuperacion de los ferry boats

e Nuevos espacios pUblicos

Articular a lo largo de la Avenida Costanera una serie de actividades y equipamientos
que fransformen a este sector de la ciudad en el gran dmbito pUblico de la ciudad y
alienten el desarrollo de nuevas actividades, tales como los deportes nduticos. Para
ello, se propone:

- el desarrollo del Parque del Puente, en la cabecera del puente internacional,
considerando la posibilidad de incorporacion del “sambddromo” de la estudiantina
en ese lugar;

- el desarrollo del Parque Sur, en el drea de desembocadura del Arroyo El Zaimdn
con drea para eventos transitorios (circo / parque de diversiones);

- el desarrollo del Parque Oeste, en el drea de la desembocadura del Arroyo Mdrtires
y su articulacién con el Parque de la Ciudad;

- la construccién de bajadas y miradores al lago, particularmente en la culminacién
de las avenidas entre chacras sobre el borde norte;

- el desarrollo de un balneario publico con drea deportiva, ubicado hacia el sur del
puente internacional;

- lainstalaciéon de servicios sanitarios adecuados en todo el recorrido publico sobre el
borde del rio.

Revalorizacion de espacios de identidad

Las ciudades contienen en su interior sitios, construcciones, espacios puUblicos e
instalaciones especiales que se presentan como dmbitos singulares que histéricamente
las han caracterizado y que hoy se posicionan como espacios de la identidad urbana
local que ameritan una politica integral de proteccién y puesta en valor.

Es a partir de ellos que también se puede pensar en la puesta en prdactica de una
politica modernizadora que debe animar la transformacion de la ciudad.



Caracterizacion

Se trata de sectores de la ciudad que deben ser puestos en valor a partir de jerarquizar
sus espacios publicos, proteger las construcciones de valor patrimonial e incorporar
nuevos equipamientos y mobiliario urbano con disenos de calidad. La puesta en valor
significa jerarquizarlos como sitios parficulares de la ciudad y convertirlos en atractivos
renovados que Posadas estd en condiciones de ofrecer a sus propios habitantes y a los
visitantes.

Finalidad

= Recudlificar el espacio puUblico en sectores urbanos significativos e identitarios del
drea central de la ciudad.

= Predisponer la renovacién urbana en sitios con elevado deterioro edilicio que
ocupan un lugar estratégico en la organizacién de la ciudad.

= Proteger las edificaciones de valor patrimonial.

Proyectos
e Recuperacién del Parque Paraguayo y Anfiteatro

Se trata de mejorar las condiciones que ofrece este tradicional espacio publico de la
ciudad y balcén sobre el rio, uno de los mds antiguos de la ciudad y de mayor valor en
la poblacién posadena considerando lo siguiente:

- Ordenamiento interior del parque teniendo en cuenta el proyecto original de
Alejandro Bustillo

- Nuevo proyecto de iluminacién

- Mantenimiento y mejoras de los kioskos centrales

- Recuperacion y tratamiento paisaijistico de las bajadas hacia la Avenida Costanera
- Resolucion de dreas infrusadas sobre la barranca

- Parquizaciéon de la barranca

- Nuevo proyecto del acceso y “foyer” del Anfiteatro

- Mejoras en el escenario y borde sobre la barranca

e Plan de recudlificacién del Area de la Bajada Vieja y Villa Sarita

Se trata de poner en valor uno de los sitios urbanos mds significativos de la ciudad
mediante la elaboracién de un plan especial para el sector teniendo en cuenta las
siguientes cuestiones:

- Delimitacion del sector (ajustar limites partiendo de la perimetracion del distrito AE2
del Cédigo Urbano)

- Proyecto de recudlificaciébn del espacio publico (iluminacién, arbolado,
fratamiento de veredas, balcones sobre la barranca, bajadas a Avenida
Costanera, plazoletas, tratamiento de la barranca)



- ldentificacién de construcciones de valor arquitectdnico y definicién de medidas
de proteccién / jerarquizacién

- Resolucion drea de construcciones precarias / irregulares

- Definicidon de indicadores urbanisticos

e Plan de Rehabilitacién del Area del Cerro Pelén

Se propone poner en valor este particular sector de la ciudad que, a partir de la
construccién de la Avenida Costanera, aparece como una proa de la ciudad sobre el
rio, convirtiéndose en uno de los miradores mds importantes hacia el espejo de agua.
La elaboracidon de un plan especial para el sector deberd tener en cuenta las
siguientes cuestiones:

- Regularizacién dominial de los ocupantes

- Definicion del trazado definitivo

- Preservaciéon del borde sobre la barranca como espacio publico

- Parquizacidn, iluminacidn, forestacién, mobiliario urbano del sector de mirador
- Articulacién con Avenida Polonia

- Definicidon de indicadores urbanisticos

e Puesta en valor de edificios y sitios patrimoniales

Definir medidas concretas de protecciéon y jerarquizacion del entorno para poner en
valor edificios de valor patrimonial (valor histérico, arquitecténico, simbdlico) que se
encuentren particularmente en el drea central de la ciudad; por ejemplo:

- Estacién Posadas del Ferrocarril General Urquiza,
- Hotel Savoy,
- Hotel de Turismo,

- Bustillo en Posadas (Iglesia Catedral, Plaza San Martin, Plaza 9 de Julio, Pértico
Cementerio La Piedad),

- Ruinas de las trincheras, etc.

Espacios urbanos de calidad

La modernizacién de las ciudades pasa también por ofrecer nuevas condiciones de
calidad en sus espacios urbanos. Una ciudad que pretende desempenar un rol
protagdnico en el contexto regional y desarrollar su potencialidad turistica tiene que
presentar necesariamente un espacio publico diferente y mejorado. Los espacios
pUblicos son entendidos como lugares de la ciudad con un cardcter propio que
deviene del modo en que ha sido utilizado y apropiado por parte de la sociedad de
acuerdo con las costumbres y demandas de cada momento histdrico.



De acuerdo con ello, se entiende entfonces que un medio urbano seguro, confortable,
agradable para sus habitantes, es el resultado de la conjuncidon de tres factores: la
estructura fisico - funcional de la ciudad, el ordenamiento de su crecimiento y la
calidad del disefo y materializacién de sus espacios puUblicos. Por lo tanto, se trata de
asegurar que el crecimiento de la ciudad vaya de la mano de un proceso de
recualificacién de sus espacios pUblicos que contribuya a mejorar las condiciones que
actualmente presentan el patrimonio natural y construido de Posadas.

Caracterizacion

Se trata de mejorar las condiciones que ofrecen los espacios publicos a partir de tener
en cuenta aspectos que hacen tanto a su diseno como a su materializacion
manteniendo sus respectivas particularidades y, a la vez, otorgarles rasgos comunes
que los identifiquen como propios de la ciudad, como una “marca registrada” de
Posadas.

Finalidad

= integrar el sistema de espacios publicos de la ciudad con los elementos del paisaje
y la topografia del territorio;

= revertir las situaciones de deterioro y/o abandono de algunos espacios publicos
mediante operaciones de recudlificacion de los espacios abiertos

= lograr un disefo integral de los espacios publicos y de sus componentes.

Proyectos
e Tratamiento de los bulevares perimetrales al drea central

Se trata de una serie de intervenciones que jerarquicen este paseo fradicional de la
ciudad que conforma el circuito de bulevares. Para ello, se partird del proyecto de los
canteros centrales y las aceras perimetrales en forma unitaria, considerando criterios
comunes respecto de su parquizacion, forestacién, iluminacion, mobiliario urbano vy
disposicién de elementos ornamentales. Se analizard la posibilidad de contar con una
senda para recorridos en bicicletas en el cantero central.

e Forestacion de calles y espacios pUblicos

Consiste en la definicién de un plan de accién que tenga en cuenta la forestacion (o
reforestacion, segun el caso) de distintos sitios de la ciudad teniendo en cuenta sus
especificas condiciones (topografia, dimensiones, funciones): calles del drea central,
avenidas de acceso, avenidas de la grilla de extensién, calles barriales. Las especies
vegetales serdn seleccionadas entonces de acuerdo con esas particularidades.

e Renovaciéon de mobiliario urbano

La renovacién del mobiliario urbano se llevard adelante fijando criterios comunes
respecto del diseno de aquellos elementos que infegran el equipamiento de los



espacios publicos (columnas de iluminaciéon, farolas, bebederos, bancos, cestos,
kioscos, canteros, refugios, etc.) considerando también la posibilidad de distinguirlos de
acuerdo con los dmbitos de la ciudad donde estén dispuestos (avenidas, bulevares,
calles peatonales, paseos, avenidas, bulevares).

e Renovacion de sehalética urbana

Consiste en la definicion de criterios para el diseno de los elementos de senalizacion
referidos a:

la identificacion de lugares de la ciudad (calles, barrios, lugares de interés turistico,
lugares histéricos, monumentos arquitectdnicos, parques, plazas, balnearios,
grandes instalaciones);

las orientaciones del transito (direccion, velocidad, condiciones de circulacion,
condiciones de estacionamiento, etfc.);

las indicaciones del transporte publico (paradas, identificacion de lineas vy
recorridos, efc.).

Para ello, se tendrd en cuenta la escala urbana de su implantacion, adecuando
entonces los mensajes, tamano y diagramacion.



Linea 4/ NUEVO MODELO DE GESTION MUNICIPAL

Construir nuevos vinculos entre el gobierno local y la sociedad de modo tal de
desarrollar sinergias desde la articulacién de esfuerzos publicos y privados que
motoricen las opciones estratégicas para el desarrollo territorial

Esta linea de actuacidén se propone construir las capacidades municipales necesarias
para liderar el desarrollo urbano territorial de Posadas de modo estratégico y
participativo.

Para esto, la organizacidén municipal de Posadas se transforma profundamente a fin de
llevar adelante las acciones y los proyectos de modo efectivo. Esta transformacion
implica actuar en fres sentidos: diseho de nuevos mecanismos, transformacion de base
y desarrollo de espacios de vinculacidon con oftras jurisdicciones estatales y con la
sociedad civil.

El diseno de nuevos mecanismos comprende el desarrollo de espacios de decisidon
estratégica, de nicleos de coordinacién con altas competencias técnicas, equipos de
gestion de proyectos y un diseno organizacional dindmico y descentralizado.

La transformacién de base de la gestibn municipal actlUa revisando los principales
procesos de gestion urbana a fin de simplificarlos y hacerlos eficientes, desarrollando
competencias en el personal e implementando un esquema de informacién de alta
calidad para la toma de decisiones y la gestion.

Por su parte, este nuevo posicionamiento del municipio como lider requerird, ademds,
promover mecanismos y condiciones para el desarrollo de nuevos vinculos entre el
gobierno local y la sociedad. De este modo se fortalecerdn sinergias para motorizar las
opciones estratégicas de modo conjunto con la Sociedad civil y otras jurisdicciones
estatales.

Ejes de Intervencion

Gestién Estratégica

e GAE - Gabinete Actuacion Estratégica
ODT - Oficina de Desarrollo Territorial
SGU - Secretaria de Gestion Urbana
Descentralizacién Municipal
Equipos de Proyecto

Renovacion Municipal
e Reformulacién de procesos
e Desarrollo de competencias




e Informatizacion de la Gestidn

Gestidn Municipal Integrada y Concertada
e Mesas de acuerdo Publico - Publico
e Mesas de Acuerdo Publico - Privado

Gestidn Estratégica

Define la impronta del estilo de gestion territorial: estratégico, agil y profesional. Diseia
e implementa diversos mecanismos de gestion articulados para el desarrollo de los
proyectos urbanos, a fin de posibilitar una gestién territorial integrada, eficiente y eficaz.

Caracterizacion

Disena un esquema de gestién integrada que comprende las diversas dimensiones
implicadas en el diseno organizacional: el nicleo de decisiones estratégicas, el espacio
coordinador de alta cuadlificacién técnica y abordaje multidimensional, la  estructura
operativa resignificada y una dindmica de tfrabajo especifica.

Comprende los siguientes mecanismos articulados:

Mecanismo Funcién

e GAE - Gabinete Actuacién estratégica e NUcleo estratégico

e ODT - Oficina de Desarrollo Territorial e Espacio de diseno y coordinacién

e SGU - Secretaria de Gestion Urbana

Estructura operativa permanente

Descentralizaciéon Municipal Desarrollo de proyectos, servicios y

framitaciones a nivel territorial

Equipos de Proyecto

Dindmica de frabajo

Finalidad

= Desarrollar un diseio organizacional acorde a los requerimientos de la gestion
territorial estratégica.

= Vincular institucionalmente los dmbitos de decisién, direccion y ejecucion para
desarrollar una gestién dindmica vy eficaz.

= Arficular las diversas dreas intervinientes en la gestion urbana, eliminando las
barreras burocrdticas y la excesiva fragmentacién de la estructura municipal.



Proyectos
e GAE Gabinete de Actuacion Estratégica

Nodo articulador de la Gestidn Territorial. Es el dmbito para la foma de decisiones
estratégicas sobre lo territorial. Permite el abordaje conjunto e integral de las acciones
a desarrollar. Posibilita instancias de resolucién multidimensional de las problemdticas
urbanas, facilitando las negociaciones necesarias para llevar adelante politicas
infegradas.

Se relne periddicamente para tomar las decisiones claves y comprometer acciones y
recursos para la ejecucién de los proyectos. Define los lineamientos, resuelve acciones
a emprender y garantiza los acuerdos internos necesarios para la sincronizacion vy
eficiencia de las tareas.

Integrantes: Secretaria General, Unidad de Coordinacién y Control de gestién,
Secretaria de Calidad de vida, Secretaria de Planificacién Estratégica y Secretaria de
Obras y Servicios Publicos.

e ODT - Oficina de Desarrollo Territorial

Abocada al desarrollo de mecanismos de coordinacién transversales que permitan
acciones articuladas, enfre fodas las unidades internas y los actores externos.

Mision: Coordinacién de los proyectos y acciones municipales vinculados al desarrollo
urbano territorial con un enfoque profesional, dindmico e integrador.

Principales Funciones:
- Planificacion de las acciones de desarrollo territorial
- Disefo y evaluacién de proyectos urbanos

- Seguimiento integral de los proyectos desde su disefo hasta la devolucidon de las
obras.

- Coordinacion de la participacion de los diferentes actores en la ejecucién de
proyectos.

- Evaluacién de los avances de tareas, cronogramas y uso de recursos.

- Gestidn de la informacidn y las comunicaciones necesarias para el desarrollo de
proyectos.

Areas:

Planificacion: Plan urbano / Normativa

Proyectos: Proyectos urbanos / Diseno

Coordinacion: Mesas de acuerdo / Gestidon de Proyectos / Descentralizacién
Tierras: Tierras Publicas / Gestion de tierras

Informacién: GIS

Criterios de diseno:

- Nducleo técnico profesional de alta calidad y compromiso, integrando profesionales
municipales con profesionales contratados especificamente.



- Abordaje mulfidimensional, con profesionales de diversas vertientes disciplinares y/o
frayectorias diferenciadas.

- Centrado en la anticipacion estratégica y la promocion de un desarrollo sostenible,
ambiental y socialmente.

e SGU - Secretaria de Gestion Urbana

La gestion integral requiere hacerse cargo de los diferentes momentos de la resolucién
de la problemdtica urbana: el disefo, la planificacion, la ejecucion, el monitoreo vy la
evaluacién de las acciones.

Por esto la propuesta estructural presenta un enfoque integrador, nucleando en una
sola dependencia las dreas de Planeamiento y Obras, actualmente dependientes de
dos Secretarias diferentes. El nucleamiento en una sola dependencia de todas las
competencias vinculadas a la planificacion y gestién de obras garantiza una unidad
de criterio, acelera los tiempos e imprime una légica comun al accionar.

Esto se complementa con la generacién de otra drea cuya competencia sea la
prestacién de Servicios PUblicos y el Mantenimiento urbano.

De esta manera se disefian dos dmbitos de gestidn claramente diferenciados:

- uno cuya competencia es la construccion de ciudad: desde el disefio hasta la
evaluacién final de lo actuado;

- ofro para la prestacién de servicios y mantenimiento urbanos.

Criterios de diseno de la estructura:

- Revision del agrupamiento de unidades de trabajo, intfegrando todas aquellas que
estdn vinculadas a la intervencién urbana.

- Trabagjo en base a criterios de agrupamiento funcionales, de producto y territoriales,
gue garanticen la especializacién de los profesionales que integran las unidades de
frabajo y, a su vez, una mirada integral.

- Implementacién de mecanismos de coordinacién transversales (Proyectos) que
permitan acciones arficuladas, entfre todas las unidades internas y los actores
externos.

¢ Descentralizacién Municipal

Es el mecanismo que garantiza la presencia y el accionar municipal en todo el
territorio, materializando en cada rincén de Posadas las decisiones estratégicas.
Permite un trabajo particularizado segun las caracteristicas especificas de cada
territorio, articulado en una légica comuin y equitativa.

La descentralizacién organiza el trabajo territorial a partir de dreas descentralizadas,
unidades territoriales menores en las que se divide el municipio. Esta divisidon se realiza a
partir del reconocimiento de caracteristicas comunes preexistentes, garantizando, a su
vez, un determinado nivel de homogeneidad entre las diferentes dreas
descentralizadas.



Prevé la ejecucion de Centros Municipales, dmbitos de presencia Municipal de alta
calidad en cada unidad territorial. Materializando de esta manera la nocidén de un
estado cercano, que se involucra con las necesidades especificas de los vecinos vy
establece canales de comunicacién y participacién permanente para el diseno vy la
gestiéon de la ciudad.

Los Centros Municipales tienen tres dmbitos de competencias especificas: el desarrollo
de proyectos a escala barrial, la prestacion de servicios y mantenimiento del territorio y
la tramitacion de trdmites administrativa descentralizados.

Su ejecucidén requiere contemplar los siguientes pasos:
1/ Delimitacién de funciones

Definicidn de aquellas funciones y/o tramitaciones que van a ser descentralizadas en el
marco de las competencias previstas: desarrollo de proyectos a escala barrial, gestiéon
del mantenimiento y los servicios territoriales y tramitaciones administrativas.

2/ Delimitacion territorial

Definicion de las dreas descentralizadas a partir del andlisis de los estructurantes
sociopoliticos, urbanisticos, econdmicos e histéricos del territorio.

3/ Diseno organizacional

A partir de las definiciones comunes para todas las dreas descentralizadas y las
particularidades (urbanisticas, sociales y culturales) de cada una, se disefa la
prestacién de determinados servicios municipales y/o la implementacion de centros
para tramitaciones.

Se redisenan estos procesos para que puedan ser desconcentrados, se incorporan las
tecnologias apropiadas y gestionan el desarrollo de nuevas competencias en el
personal, capacitdndolo en comunicacion y atencién al vecino.

4/ Diseno estructura y medioambiente de trabagjo

La presencia de calidad del Municipio en cada fterritorio requiere de una
materializacién que permita a los vecinos y a los propios agentes municipales vy
organizaciones sociales percibirlo.

Para esto se seleccionard el lugar de emplazamiento del Centro de Distrito
considerando las dimensiones urbanisticas y simbdlicas del espacio. El Centro de
Distrito, por sus caracteristicas (recuperacion de patrimonio, disefo, calidad, etfc.) serd
una obra emblemdtica para el territorio, donde los vecinos se reconozcan y, asimismo,
se sientan en un dmbito propio.

El Centro se estructura como planta en dmbitos de calidad para el trabajo Municipal,
la atencion de los ciudadanos, y las instancias de didlogo. Sefala claramente una
nueva imagen de gestion en su: Distribucidn espacial, mobiliario ergonométrico,
iluminacién, ambientacion, identificaciéon y senaletica.

e Equipos de Proyecto

La gestion municipal no sélo fiene un componente esfructural de distribucidn de
autoridad, responsabilidades y recursos (la estructura), tiene también un fuerte
componente dindmico, en sus dos vertientes:



- el continuo en el tiempo, que atiende a la produccion permanente (los procesos)
- el que satisface demandas especificas de un modo particular (los proyectos).

A éste Ultimo punto lo consideramos estratégico para llevar adelante un nuevo modelo
de gestion. Que consideramos Proyectose Un conjunto de acciones coordinadas para
el logro de un objetivo determinado en un plazo previsto, con la intervencién de
diferentes actores.

Para que los proyectos alcancen sus metas es necesario que:

- Formularlos atendiendo a su complejidad

- Gestionarlos de un modo flexible y transversal

- Hacer el seguimiento por medio del monitoreo de indicadores.
- Evaluarlos para producir aprendizajes

Gestionar proyectos significa hacer un seguimiento infegrado del mismo desde el
surgimiento de la idea hasta su evaluacion final. Requiere, por lo tanto, construir un
equipo ad hoc que se reconozca como el equipo del Proyecto.

De ofro modo, la gestién de tipo administrativista, fragmentada y con escasos niveles
de vitalidad que manifiesta el Municipio de Posadas impedird el correcto seguimiento y
coordinacion de acciones, generando dilapidacidn de recursos y logros insatisfactorios,
es decir, bajisimos niveles de eficiencia y eficacia.

Los equipos de proyectos estdn formados por miembros de cada una de las drea
involucradas, garantizando la integraciéon de las diferentes especialidades de la
organizaciéon con un objetivo comun en todo el proceso. Se trata de equipos
frasnversales que inician y finalizan sus funciones con el proyecto. Sus miembros siguen
perteneciendo a sus unidades funcionales pero infegran el equipo de proyecto y como
tales se constituyen en nexos enfre ambos espacios organizacionales.

El Equipo estd a cargo de un Director del Proyecto, que garantiza su gestion y se
vincula directamente con la ODT.

Esto permite:

- Mayor flexibilidad ( los equipos se construyen con objetivos determinados y luego se
disuelven)

- Comunicaciéon dindmica
- Mejoras en la eficiencia en el uso de recursos
- Incrementos de la eficacia

- Aprendizaje permanente

Renovacién Municipal

Trabaja en el mediano plazo con aqguellos proyectos imprescindibles para la
fransformacion de la gestidn que se sitUan en el plano de los cambios institucionales,
mas profundos, orientados a transformar pautas culturales de gestion en los niveles
operativos y de management.



Construye las capacidades necesarias para la gestion estratégica a nivel de base,
actuando en el desarrollo del personal, los procesos de produccién municipal y la
produccion y circulaciéon de informacion.

Da senales claras al personal del nuevo rumbo, vy fija los cimientos para el desarrollo
satisfactorio de los proyectos y los procesos permanentes de la Secretaria. Sus
acciones permiten arraigar, fortalecer y avanzar en la transformacién organizacional.

Sin estas acciones el programa de Gestion Estratégica tiene escaso sustento y corre el
riesgo de convertirse rdpidamente en una serie de mecanismos vacios, sin vinculos con
la gestion permanente del municipio y con escasas capacidades reales de operar en
territorio de un modo efectivo.

Caracterizacién

Simplifica y flexibiliza los principales los servicios y trdmites municipales vinculados con
la gestion urbana.

Forja nuevos liderazgos que promueven la innovacién y el aprendizaje, desarrolla
nuevas competencias en el personal.

Implementa mecanismos y dispositivos para la generacion, almacenamiento vy
circulacién de informaciéon de calidad para la toma de decisiones y el desarrollo de las
funciones especificas.

Finalidad

= Construir las capacidades necesarias para la gestion estratégica a nivel de base
= Promover el desarrollo de competencias estratégicas en el personal

= Dotar de eficiencia y eficacia los procesos de produccién municipal

= Generary disponer de informacién de calidad para la gestion

Proyectos
e Reformulacién de procesos

Los procesos permiten fransformar los insumos en productos organizacionales, son el
flujo de actividad permanente del Municipio. Una gestion integral requiere mirarlos con
particular esmero, ya que articulan en si mismos la participacion de diversas dreas
municipales en diversos momentos, lo que requiere una importante dosis de diseno y
correcta sincronizacién.

Reconoce como nucleo de problema la escasa dindmica de la gestiédn municipal. Se
propone el rediseno de los procesos de gestion territorial a partir de criterios de
interjurisdiccionalidad y mejora permanente. Disena procesos efectivos que permitan
garantizar las acciones necesarias en los tfiempos y con los recursos previstos.

Por su criticidad, en primer instancia redisena los procesos de
- Planificaciéon urbana

- Construccion de obras : Diseno / Proyecto, Redaccién del Pliego, Ejecucion



- Mantenimiento de obras: Relevamiento de necesidades / reclamos, priorizacion de
tareas, disefio de Pliego, Ejecucién

- Compras y contrataciones: Licitaciones publicas, Licitaciones Privadas, Concursos
de Precios.

A fin de dotarlos de dinamismo, eficiencia, eficacia y transparencia.

ldentifica puntos criticos y momentos claves de los procesos para su optimizacion.
Elimina tiempos muertos y pasos sin agregacién de valor. Incluye la revision vy
fransformacion integral de sus principales subprocesos, la normativa asociada, los
principales productos y sistemas de informacion asociados.

Redisena las principales tareas e identifica los standares a alcanzar, documenta los
nuevos procesos y establece indicadores de gestion. Fija las bases para la evaluaciéon
de gestién, la mejora permanente y la comunicacion certera a los ciudadanos.

e Desarrollo de competencias

Desarrolla competencias técnicas y capacidad de innovacién y aprendizaje en el
personal municipal, como condiciones necesarias para una gestidon exitosa.

Se estructura en torno a dos lineas principales de trabajo:
1. Formacioén para un nuevo liderazgo en el sector publico local

Destinado a desarrollar la masa critica que lidere la nueva gestion con légicas de
intervencidn comunes y lenguajes compartidos. El nuevo estilo del municipio requiere
lideres con un perfil estratégico, proactivo y movilizador.

Para desarrollarlo se prevé la actuaciébn combinada de diferentes estrategias de
formacién: Acciones de vinculacidn con otros municipios (nacionales e
internacionales), seminarios de trabajo interno, participacién en congresos nacionales
e internacionales, jornadas de capacitacién tradicional y no fradicional, visitas a
Municipios que lleven adelante proyectos innovadores en torno a los siguientes nicleos
bdsicos:

- Lliderazgo y gestiéon estratégica de problemdaticas complejas.
- Visidn integral, politicas integradas y abordaije territorial.

- Gestidn de trabajo en equipo, gestidn asociada y en redes.

- Planificacion, evaluacion y mejora permanente.

Destinado a Secretarios, Directores Generales y Directores de Planificacion y Gestion
Urbana, Obras Publicas, Servicios PUblicos, Asuntos barriales, Turismo, Cultura, Accién
Social, Educacién ciudadana y Desarrollo social.

2. Formacion en competencias bdsicas para la gestion de proyectos integrales

Promueve y desarrolla en el personal municipal las competencias necesarias en el
nuevo estilo de gestidén, donde la responsabilidad compartida por la calidad de los
servicios brindados a los ciudadanos es la clave.

Arficula diversas acciones bdsicas:



- Jornadas periddicas para el personal de comunicacion de metas y desafios
comunes y desarrollo de dmbitos de sociabilizacion e intercambio entre dreas.

- Visitas a Municipios que lleven adelante proyectos innovadores en los dmbitos de
competencia.

- Desarrollo de competencias especificas segun funciones.
- Capacitacion en gestidn por proyectos, tfrabajo en equipos, liderazgo.

- Capacitacién informdtica en herramientas de escritorio, software para la gestiéon
de proyectos, sistemas de informacién geogrdfica, etc. Segin grupos de
destinatarios

- Formacién para la mejora continua segun grupos de destinatarios.

Destinado al personal de la Oficina de Gestion Urbana, Planificacion y Gestidn Urbana,
Obras Publicas, Servicios Publicos, Asuntos barriales, Turismo, Cultura, Accidén Social,
Educaciéon ciudadana y Desarrollo social.

e Informatizacién de la gestiéon

Construccion de una red de informacién integrada que permita el seguimiento de los
procesos, la reduccién de las duplicaciones de tareas y el acceso a informacién
sustantiva en tiempo real segun diferentes grupos de usuarios. Reconoce el principio de
informacién Unica en un Unico lugar, accesible desde diferentes espacios y niveles de
seguridad. Supone el desarrollo de la infraestructura informdtica y el diseno de los
circuitos y dispositivos para la produccién y disposicidon inteligente de la informacion.
Incluye:

- Definicidon del parque minimo de puestos informatizados para el desarrollo de los
nUEevos procesos y proyectos.

- Caracteristicas técnicas del hard y soft necesario segin funciones.
- Diseno de la red de conexion de los puestos de trabajo criticos.

- Definicibn de usos, niveles de acceso y estdndares de produccidén vy
almacenamiento.

- Implementacién de Software bdsico de escritorio y especifico por funciones.
- Informatizacién de los procesos principales

- Diseno e implementacién de un plan integral para la actualizacién permanente de
la red de la Secretaria

La disposicion y acceso a la informacién eficientiza la gestion, disminuye las tareas
rutinarias, posibilita la combinacién y el uso inteligente de recursos. Construye cultura
de puertas abiertas y de rendicion de cuentas a los ciudadanos de los avances de la
gestion. Posibilita el acceso transparente a la informacién municipal y acerca la
informacion sobre las acciones del municipio a los diversos sectores de la poblacion.



Gestidn Municipal Integrada y Concertada

Promueve el desarrollo de dmbitos de didlogo para la gestién institucional. Espacio de
construccién de acuerdos y estrategias consensuadas entre el Ejecutivo, el Legislativo
Municipal y los actores de la Sociedad Civil involucrados.

Caracterizacién

Las mesas de acuerdo se estructuran a partir de la convocatoria municipal para el
fratamiento de una agenda de problemas compartidos entre el municipio (Ejecutivo y
Concejo) y un socio estratégico para el desarrollo territorial.

Implican una secuencia de trabajo que contemple inicialmente los siguientes hitos:
Convocatoria

El municipio convoca al / a los socio/s estratégicos para generar un espacio de didlogo
y resolucién de problemdticas comunes.

Productos esperados: Inicio del Didlogo
Génesis
1/ Presentaciéon de los objetivos de la convocatoria
2/ Generacién de las condiciones de base: confianza y transparencia
3/ Presentaciéon mutua (Municipio / Socio - Socio / Municipio)
- Lineamientos y criterios de intervencién para la resolucién de la problemdtica.
- Cartera de proyectos
- Prioridades — proyectos criticos
- Estado de avance
- Metas futuras
4/ Acuerdos sobre ejes comunes, prioridades y dmbitos de cooperacion

Productos esperados: Acuerdo base para el trabajo conjunto. Firma del acuerdo
constitutivo de la mesa. Contenidos:

- Objetivos de la Mesa

- Ejes de trabagjo

- Jurisdicciones y/u organizaciones que participan y sus respectivas responsabilidades
- Integrantes de la mesa y sus atribuciones.

Definicion de la Agenda de frabajo

A partir de los acuerdos base

Incluye:

- Agenda de temas de la Mesa

- Problemas de tratamiento urgente



-  Mecdnica de encuentros para el tratamiento de los temas de la mesa y los
problemas urgentes.

Productos esperados: Agenda de frabajo consensuada
Seguimiento de la Agenda

Calendarizacion del trabajo

Tratamiento y resolucién de los temas de la agenda
Celebracién y formalizacién de los acuerdos resultantes
Seguimiento del grado de avance

Incorporacién de nuevas temdticas y/o revision de las existentes

Productos esperados: Acuerdos de resolucién de los temas de la agenda

Finalidad

Resolver conjuntamente con otras jurisdicciones y/o organizaciones de la sociedad civil
las problemdticas comunes.

Proyectos
e Mesas de acuerdo Publico - Piblico

Espacios para el encuentro entre diferentes jurisdicciones estatales involucradas en
problemdticas conjuntas.

Se definen como dmbitos interjurisdiccionales de intercambio y cooperacion para la
gestion.

- Mesa de acuerdos Municipio — Provincia
Para la generacién de los acuerdos necesarios para la gestiéon de proyectos comunes.
- Mesa de acuerdos Municipio — IPRODAH

Para la definicion y generacion de los acuerdos necesarios para la gestion de
proyectos de vivienda.

- Mesa de acuerdos Municipio - EBY

Para la definicidén y generacién de los acuerdos necesarios en las acciones de impacto
urbano.

- Mesa de acuerdos Municipio - UNAM
Para el desarrollo de articulaciones entre la gestién y mundo del conocimiento.

- Mesa de acuerdos metropolitana con localidades vecinas (Garupd, Candelaria,
Encarnacion)

Para el tratamiento de problemdticas que exceden el dmbito municipal y tienen una
envergadura metropolitana: tfransporte, disposicién de la basura, etc.



e Mesas de acuerdos PUblico Privadas

Espacios para el encuentro entre Actores Estatales, de la Sociedad Civil y del mundo
empresarial.

Se definen como dmbitos de encuentro, concertacién, definicién de metas conjuntas y
generacién de mecanismos de cooperacion para el abordaje de problemdticas
comunes

- Mesa de acuerdos Municipio — SAMSA
Para el tratamiento de la problemdtica del agua
- Mesa de acuerdos Municipio — SITM

Para el abordaje conjunto del tema del Transporte.

e Mesa de acuerdos de proyectos de renovacion urbana.

Con la participacién de los diferentes actores de la sociedad civil y el mundo
empresarial.

Para el desarrollo de acuerdos sinérgicos de cooperaciéon que permitan la puesta en
marcha de los proyectos emblemdticos de la ciudad.

e Mesa de “acuerdos barriales”, para proyectos de integracién social y urbana.

Con la participaciéon de los actores barriales involucrados en los proyectos de
integracién.

Para el desarrollo de mecanismos de cooperacién, cogestion y monitoreo de los
proyectos.



